
 

 

Q． 院内のどこにありますか？ 

A． 正面玄関からつきあたり（リハビリ室）を右に曲がり一番奥、左側にあります。 

 

Q． 利用予約等の問い合わせは、どうすればいいですか？ 

A． 8：00～15：00 の間に、お電話ください。 

 

Q． 当日利用は可能ですか？ 

A． 空きがあれば、利用できます。 

「ぴっころ」に空き状況を確認のうえ、かかりつけ医を受診してください。 

 

Q． 利用予約をしましたが、キャンセルしたい時はどうしたらいいですか。 

A． 8：00～15：00、職員が電話対応します。 

夜間～8：00 前、15：00～以降キャンセルされる方は、留守番電話にて対応させて頂きます。 

 

Q． 利用登録票などの書類は、どこで手に入りますか？ 

A． 直接「ぴっころ」に来ていただくか、当院ホームページにてダウンロードができます。 

 

Q． 医師連絡票は、どうやってもらえばいいですか？ 

A． 「ぴっころ」利用の旨を伝え、医師に記入を依頼してください。 

お子さんの症状の程度によっては家庭での看護のほうが良いと、医師が判断し入室できないことがあ 

ります。 

※書類は、柏崎市内の各小児科医院・新潟病院・当院小児科外来に置いてあります。（2 枚 1 組） 

 

Q． 医師連絡票は何日間有効ですか？ 

A． 土日祝日は含めず、もらった日を含む 7日間となります。 

  （各小児科医院で）土曜日にもらった場合は、翌週月曜日からのカウントとなります。 

 

Q.  医師の診察はありますか。 

A． ありません。入室時・検温時には看護師が基本的に視診を行っています。 

   また常時看護師が在室していますので、保育士より気になる症状の知らせを受けて確認しています。 

   状態によっては受診を勧めることがありますし、場合によってお電話することがあります。 

 

Q． 骨折などケガでも利用はできますか？ 

A． 利用は可能です。 

必ず医師連絡票を病院、医院に持参してください。 

 

Q． 利用できない病気はありますか？ 

A． 麻疹・風疹・水痘は利用出来ません。 

その他気になる病気がある場合は、ぴっころに問い合せください。 

 



Q． 利用中の子どもの具合が気になります。 

A.  お電話いただければ、様子をお伝えしています。 尚、15：00 以降は、病院代表にお電話ください。 

 

Q． 利用問い合わせをしたら、満室でした。 

A． キャンセル待ちもできます。 

当日朝、8：00～8：30 までに電話で利用できるか否かをお伝えします。 

※利用状況によっては、キャンセル待ちもお受けできないことがありますのでご了承ください。 

 

Q． 給食の提供はありますか？ 

A． ありません。 

アレルギー対策のため、食事・飲み物の提供はありません。 

 

Q． 昼食はどのようなものを持って行ったらよいですか？ 

A． お子さんが食べやすいもので、市販のものでも結構です。 

幼児用のレトルトと御飯やうどん、お茶漬け、コンビニおにぎり・スティックパン 

ゼリー、プリン、ヨーグルト、バナナ等 

 

 

 

Q． お弁当は保管・管理の方法が気になります。 

A． レトルト類以外はすべて 1年中、冷蔵庫で保管しています。 

 

Q.  どのように 1日を過ごしていますか。 

A.  8：00 入室・検温・視診 

      遊び 

   9：00 おやつ 

        ※体調に合わせて午前寝をすることがあります 

   11：30 昼食・投薬 

   12：00 午睡 

   15：00 おやつ 

       検温・視診 

       遊び 

   18：00 退室 

      ※おおよその目安です 


